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PIĄTEK, 13.09.2019
SALA WIOSNA
12:00-16:30 – Knowledge uporganizator: Media Impact, Elite Expo
Program:
Video – skuteczne narzędzie w komunikacji z klientem. Prowadzący: Magdalena Milewska
Content marketing i native – mów o swojej marce tak, by Cię słuchano. Prowadzący: Marta Nowicka
Po co i jak planować digital, czyli o nowoczesnej komunikacji w Internecie. Prowadzący: Tomasz
Kudrzycki
Szkolenie zamknięte.

SALA ZIMA
10:00-18:30 – Konferencja Komunikacja Psów. Organizator: Ethoplanet
Program:
10:00-10:15 – Otwarcie konferencji
10:15-11:15 – Komunikacja semiochemiczna psów. Prowadzący: dr hab. Michał Dzięcioł, prof. nadzw.
WMW
11:15-11:30 – przerwa kawowa
11:30-12:30 – Komunikacja agresywna psów. Prowadzący: lek. wet. Joanna Iracka
12:30-12:45 – przerwa kawowa
12:45-13:45 – Wpływ zaburzeń związanych z wiekiem na komunikację psów. Prowadzący: dr n. wet.
Jagna Kudła
13:45-14:00 – przerwa kawowa
14:00-15:00 – Wpływ bólu na komunikację psów. Prowadzący: lek. wet. Martyna Woszczyło
15:00-15:15 – przerwa kawowa
15:15-15:45 – Wpływ człowieka na kompetencje socjalne i komunikację u psów. Prowadzący: mgr
inż. Agata Kokocińska-Kusiak
15:45-16:00 – przerwa kawowa
16:00-18:30 – Rola właściciela psa. Rozważania na temat wpływu, właścicieli na psa, więź lustrzaną i
relacje. Prowadzący: Federico Bettoni
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SALA JESIEŃ
11:30-12:00 – Aplikacja – My Pet Story. Organizator: ZooBranża
14:15-15:45 – Od sklepu do sieci sklepów. Organizator: StrefaZoo, Krzysztof Burzyński

SOBOTA, 14.09.2019
SALA JESIEŃ
10:45-11:45 – Dlaczego dodatkowe 5 zł ma znaczenie w sprzedaży. Organizator: StrefaZoo, Krzysztof
Burzyński
13:30-17:00 – Konferencja weterynaryjna „Polepszyć los”. Organizator: Przychodnia Weterynaryjna
Reptilio Katowice
Program:
13:30 – otwarcie Konferencji „Polepszyć los”, prowadzący: lek. wet. Szymon Najdora
13:45-14:30 – Jak rozpoznać objawy najczęstszych chorób zakaźnych drobnych ssaków. Prowadzący:
lek. wet Anika Bargiel-Madeja
14:30-15:30 – Najczęstsze problemy w sklepie – jak ich unikać?. Prowadzący: lek. wet. Szymon
Najdora
15:30-16:00 – Przerwa kawowa
16:00-16:45 – Profilaktyka drobnych ssaków. Prowadzący: lek. wet. Karolina Warchulska
16:45-17:15 – Gady, co każdy pracownik sklepu powinien wiedzieć. Prowadzący: lek. wet. Szymon
Najdora

SALA ZIMA
11:45-12:45 – Mistrzowie Sprzedaży – edycja specjalna Akademii Rynku Zoologicznego. Organizator:
Rynek Zoologiczny, Joanna Janowicz
13:00-14:00 – Zarządzanie przez typy osobowości. Organizator: StrefaZoo, Krzysztof Burzyński
14:15-15:45 – Mistrzowie Sprzedaży – edycja specjalna Akademii Rynku Zoologicznego. Organizator:
Rynek Zoologiczny, Joanna Janowicz
15:30-16:30- Networking w pet biznesie-czyli jak to działa w praktyce. Organizator: dr Anna
Przybylska

SALA LATO
9:00-12:00 – Pierwszy raz w Polsce ABC top knota u pudli. Organizator: Polskie Stowarzyszanie
Groomerów, Corina Verschuren
13:00:14:00 – Nie pozwól, by KŁAKI opanowały Twój dom, czyli kompleksowa pielęgnacja sierści z
marką FURminator®. Organizator: Spectrum Brands-Furminator
14:30-17:00 – Grooming pudla fryzura terier clipp. Alfabet groomingu z preparatami i sprzętem
OSTER. Organizator: Polskie Stowarzyszanie Groomerów, Umberto Lehmmann

SALA WIOSNA
8:30-18:00 – Master Grooming Show, organizator: Polskie Stowarzyszanie Groomerów

NIEDZIELA, 15.09.2019
SALA JESIEŃ
10:45-11:45 – Jak założyć sklep zoologiczny?, Organizator: StrefaZoo, Krzysztof Burzyński
12:00-13:00 – Kocie pytania i odpowiedzi - organizator: tech. wet. Małgorzata Biegańska-Hendryk
13:15-15:30 – Konferencja weterynaryjna „Polepszyć los”. Organizator: Przychodnia Weterynaryjna
Reptilio Katowice
Program:
13:15-14:00 – Stadnie czy w pojedynkę? Wymagania poszczególnych gatunków drobnych ssaków,
prowadzący: lek. wet. Anika Bargiel-Madeja
14:00-14:45 – Małe ssaki egzotyczne, prowadzący: lek. wet. Karolina Warchulska
14:45-15:30 – Choroby pasożytnicze zwierząt egzotycznych a zagrożenie dla człowieka, prowadzący:
lek. wet. Szymon Najdora
15:30-16:30 – Jak wygląda proces adopcyjny oraz jaka jest specyfika rasy buldog francuski, angielski
i mops. Organizator: Stowarzyszenie Dom Buldoga

SALA ZIMA
10:15-11:30 – O canicrossie, czyli o bieganiu z psem. Organizator: Non-Stop Dogwear
12:00-13:00 – Kurs pierwszej pomocy dla zwierząt towarzyszących. Organizator: Ethoplanet, lek. wet.
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Katarzyna Barłowska
13:15-14:00 – Behawiorysta na tropie problemów zaradczo-wychowawczych. Organizator: Dagmara
Mieszkis-Święcikowska
14:15-15:30 – Kurs pierwszej pomocy dla zwierząt towarzyszących. Organizator: Ethoplanet, lek. wet.
Katarzyna Barłowska

SALA LATO
9:00-11:30 – Tajniki groomingu wystawowego i konkursowego bedlington terriera według Enrique de
la Morena. Organizator: Polskie Stowarzyszanie Groomerów, Enrique de la Morena
13:00:14:00 – Nie pozwól, by KŁAKI opanowały Twój dom, czyli kompleksowa pielęgnacja sierści z
marką FURminator®. Organizator: Spectrum Brands-Furminator
14:15-17:00 – Moja pasja grooming drogą do sukcesu. Grooming wystawowy angielskiego cocker
spaniela. Organizator: Polskie Stowarzyszanie Groomerów, Akne Schäfer

SALA WIOSNA
8:30-18:00 – Master Grooming Show, organizator: Polskie Stowarzyszanie Groomerów
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